SWAN, a.s. / Organizécia

Digitaina kancelaria IS MIS

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB DIGITALNEJ KANCELARIE IIS MIS PRE

REGISTRATURU
5200 (17—
1. ZMLUVNE STRANY
1.1. Poskytovatel
obchodné meno SWAN, a.s.
sidlo Borska 6
841 04 Bratislava

ICO 47258314

DIC 2120112522

Zapisana v obchodnom registri Okresného s(idu Bratislava |
oddiel: Sa, viozka: 6198/B

bankové spojenie Tatra Banka, a.s.

IBAN SK21 1100 0000 0026 2072 6338

SWIFT TATRSKBX

v zastapeni Ing. Miroslav Stre¢ansky, generainy riaditel
( dalej len ,Poskytovatel* )

1.2. Uzivatel
nazov Obec Cierny Brod
sidlo Obecny urad, 925 08 Cierny Brod 1
ICO 00305880
DIC 2021153519
bankové spojenie VUB a.s.

IBAN SK51 0200 0000 0000 1742 0132
SWIFT SUBASKBX
v zastupeni Ing. Pavel Nagy, starosta

( dalej len ,Uzivatel” )

1.3. Poskytovatel a UZivatel uzatvaraju medzi sebou v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2 zak. &.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni tito zmluvu o poskytovani sluzieb
Digitalnej kancelarie IIS MIS pre registratiru ( dalej len "Zmluva" ).

2. PREDMET ZMLUVY

21. Na zaklade Zmiuvy sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Uzivatefovi sluzby Digitéinej
kancelarie IIS MIS pre registratiru ( dalej len ,Sluzby" ) blizsie 3pecifikované v &lanku 3
Zmluvy, a to v rozsahu, spdsobom a za podmienok dalej dohodnutych Zmluvou.

2.2 Na zaklade Zmluvy sa UZivatel zavazuje Sluzby riadne uzivat a platit za ne Poskytovatelovi
odplatu vo vyske, spdsobom a za podmienok dalej dohodnutych Zmluvou.

3. SPECIFIKACIA SLUZIEB

3.1 Sluzby su poskytované prostrednictvom systému IS MIS (Integrovany informagny systém
MIS), ktory je umiestneny v Datovom centre ,Perpetuus® v Devinskej Novej Vsi v Bratislave,
a to formou pristupu cez webové rozhranie prostrednictvom pristupového mena a hesla.

3.2 System 1IS MIS zabezpeduje komplexnu podporu rie$enia ginnosti informagného systému pre

automatizovany systém spravy registratiry na evidenciu, vybavovanie, obeh, ozna&ovanie,
vyradovanie a uschovavanie dokumentov (registratirne zaznamy a spisy) organizacie, pri
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respektovani platnych legislativnych noriem - zakona NR SR &. 395/2002 Z.z. o archivoch a
registraturach a o doplneni niektorych zakonov a vyhlasky MV SR ¢. 628/2002 Z.z.

3.3. Systém IIS MIS formou SluZieb poskytuje nastroje, ktoré pokryvaju aj €&innosti vratane
tlagovych vystupov, zostav a dalSich procesnych spracovani. Balik rieSenia obsahuje moduly
podla rozpisu v prilohe &1 Zmluvy. UZivatel touto Zmluvou ziska simultanny pristup
k Sluzbam v rozsahu uvedenom v bode 5.3 Zmluvy.

34. Podrobnejsia $pecifikacia Sluzieb tvori prilohu €. 1 Zmluvy. Touto zmluvou sa Poskytovatefl
zavazuje odovzdat Sluzby v rozsahu podfa bodu 5.3.1 Zmluvy so $pecifikaciou podla bodov
&1 a 8.2 prilohy &.1 (dalej aj ako "Sluzby-A") a/alebo Sluzby v rozsahu podfa bodu 5.3.2
Zmluvy so $pecifikaciou podfa bodu €.3 prilohy £.1 (dalej aj ako "Sluzby-B").

3.5. Uzivatel ma moznost vytvarat viastné kopie databazy systému IS MIS uloZenej v Datovom
centre podfa bodu 3.1 na viastné média. Ako zdroj dat pre vytvorenie vlastnej kopie bude
poskytnuta posledna no&na zaloha databézy systemu IS MIS.

3.6. Pri ukongeni zmluvy sa Poskytovatel zavazuje, Ze na poziadanie UZivatefa mu poskytne
Udaje z databazy systému IIS MIS vyexportované vo formate XML. Udaje zakryptované
systémom bez aplikovania hesiel uzivatefov budu vyexportované ako dekryptované. Udaje
zakryptované systémom s aplikovanim hesiel uzivatefov budi vyexportované ako
dekryptované iba za podmienky, Zze pred vykonanim exportu Uzivatel zabezpeti ich
dekryptovanie pouzitim platnych hesiel uZivatefov v Standardnom prostredi systému |IS MIS.

4, ODOVZDANIE SLUZIEB

41. Sluzby sa Poskytovatel zavazuje odovzdat, tj. umoznit Uzivatefovi pristup do systému 1IS
MIS na zaklade preberacieho protokolu potvrdeného oboma zmluvnymi stranam.

4.2 Uzivatel sa zavazuje Sluzby prevziat a poskytnit Poskytovatefovi potrebnu suginnost.

4.3. Sluzby sa povazuju za odovzdané ditom podpisu preberacieho protokolu.

4.4, Pri odovzdavani Sluzieb Poskytovatel zarovefi Uzivatefovi odovzda aj pristupové mena
a hesla.

5. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1. Vyska ceny bola vzmysle zékona ¢&. 18/1996 Zz. o cenach, v platnom zneni, stanovena
vzajomnou dohodou zmluvnych stran.

5.2. Cena za zriadenie prostredia pre Sluzby-A v Datovom centre je 50,- EUR bez DPH a fakturuje
sa jednorazovo spolu s prvou platbou podfa bodu 5.4 Zmluvy.

5.3. Cena za Sluzby je nasledovna:

5.3.1. Cena za Sluzby-A predstavuje sumu 50,- EUR bez DPH mesacne za 2 simultanne
pristupy. Uzivatel si mdze kedykolvek doobjednat dalSie pristupy. Cena za kazdy
dalsi simultanny pristup je 25,- EUR bez DPH.

5.3.2. Cena za Sluzby-B predstavuje sumu 20,- EUR bez DPH mesa¢ne na kazdu aj
zapog&att $tvoricu simultannych pristupov podla bodu 5.3.1 Zmluvy.

5.4. Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru na pravidelné mesadné poplatky za Sluzby
k prvému ditu mesiaca, v ktorom sa Sluzby poskytuju. V pripade, Ze datum odovzdania
Sluzieb podla bodu 4.1 Zmiuvy nastane v priebehu kalendarneho mesiaca, potom alikvotna
gast ceny Sluzieb zodpovedajuca pottu dni poskytovania Sluzieb v prvom mesiaci bude
dofakturovana vo faktire k prvému ditu v najbliz§om nasledujicom mesiaci.

5.5. Fakttra je splatna do 14 dni odo diia jej dorucenia UZivatefovi.

5.6. Uzivatel je povinny uhradzat mesa¢né poplatky za Sluzby prevodom alebo vkladom vyhradne
na bankovy ucet Poskytovatefa.

5.7. Poskytovatefom vystavena faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti dafiového dokladu v
zmysle prislusnych pravnych predpisov.

5.8. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak sa Uzivatel dostane do omeskania s platbou Ceny, je
povinny uhradit Poskytovatefovi iroky z ome$kania vo vySke 0,02% z dlZznej sumy za kazdy
zataty defi omes$kania.

6. DOBA TRVANIA ZMLUVY

6.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢ita.
6.2. Platnost Zmluvy je mozné ukoncit:
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71.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

6.2.1 po vzajomnej dohode uzavretej v pisomnej forme,

6.2.2 pisomnym odstipenim od Zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou z dévodu
podstatného porusenia zmluvnych podmienok druhou zmluvnou stranou, avéak a2 po
predchadzajucom pisomnom upozorneni druhej zmluvnej strany na porusovanie
zmluvnych podmienok s poskytnutim 30 diiovej lehoty na vykonanie napravy a druha
zmluvna strana napravu v tejto lehote nevykonala,

6.2.3 pisomnou vypovedou ktoroukolvek zmluvnou stranou. Vypovedna lehota je 3 (tri)
mesiace a zaCina plynat prvym ditom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved doru¢ena druhej zmluvne;j strane.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

UZivatel neziskava Ziadne prava k zariadeniam alebo softwaru (s vynimkou uvedenou
vélanku 9. Zmluvy) patriacemu Poskytovatelovi alebo akejkolvek tretej strane, ktorej
zariadenie mézZe Poskytovatel pouzivat pri poskytovani SluZieb.

Poskytovatel sa zavazuje systém (IS MIS aktualizovat tak, aby bol vsulade s platnymi
pravnymi predpismi SR.

Poskytovatel garantuje nepretrzité poskytovanie Sluzieb.

Poskytovatel sa zavazuje oznamit UzZivatelovi planovany vypadok Sluzieb bez zbyto&ného
odkladu najmenej véak 24 hodin vopred.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za prerusenie poskytovania Sluzieb Uzivatelovi
v pripade, Ze si UZivatel poruchu sposobil sam, v pripade zasahu tretich oséb &i vy$sej moci
(povoden, poziar, vietor, vojna, zemetrasenie a pod.) alebo v pripade poruchy na zariadeni
tretich dodavatefov (hlavne rozsiahly a dlhodoby vypadok dodavky elektriny,
telekomunika¢ného spojenia atd.), pokial tymto skuto&nostiam preukazatelne nebolo mozné
zabranit alebo neboli spésobené nedbalostou Poskytovatela alebo boli spdésobené
neodvratitefnou udalostou nemajlcou pévod v prevadzke SluZby.

Poskytovatel sa zavazuje odstranit poruchy Sluzieb, ktoré neboli spoésobené Uzivatelom
alebo osobou, ktorej Uzivatel dal opravnenia. Odstrafovanie portich SluZieb bude
Poskytovatel vykonavat v riadnej pracovnej dobe na zaklade vyzvy Uzivatefa. Poskytovatef
sa zavézuje s odstrafiovanim poruchy SluZieb zagat bez zbyto&ného odkladu od doru¢enia
vyzvy UzZivatela a to bud:

7.6.1  formou vzdialeného hot-line servisu cez Internet (on-line), telefén, fax, e-mail alebo
7.6.2 formou vyjazdového servisu na mieste.

Pre potreby tejto Zmluvy sa za riadnu pracovni dobu povaZuje pracovny defi v &ase od 8.00
do 16.00 hod. V odévodnenych pripadoch zmiuvné strany po vzajomnej dohode mézu
stanovit iné terminy riadnej pracovnej doby.

Poskytovatel sa zavazuje obnovit dostupnost Sluzieb do 16 hodin pracovného &asu po
zaregistrovani vypadku.

Poru$enie dostupnosti nenastava ak Poskytovatel véas oznamil vypadok.

Na ucely nahlasenia vypadku a porGch SluZieb platia kontakiné telefonne &isla a adresy
Poskytovatela nasledovne:

7.10.1 telefon: +421 2 35 000 999; +421 908 706 819
7.10.2 fax: +421 2 35 000 919

7.10.3 e-mail: helpdesk@swan.sk

7.10.4 adresa: Svabska 4, 080 01 Presov

Pokial' Poskytovatel odstrafiuje poruchu, ktort si UzZivatel sp6sobil svojim konanim, je takyto
zasah spoplatneny podia aktudineho cennika.

Poskytovatel sa zavazuje pre UZivatela uskuto&nit skolenie v rozsahu jeden defi pre zakladné
zvladnutie prace so systémom IS MIS, a nasledne poskytovat trvall metodickd podporu
a osobitny servisni podporu. Uvedené ¢innosti zabezpe&i priamo producent systému 1IS MIS.
Poskytovatel je opravneny:

7.13.1 uskuto¢nit’ kratkodobé prerudenie v poskytovani SluZieb na nevyhnutne dihu dobu za
Ucelom adrzby a pripadnych oprav svojich zariadeni,

Zmluva o poskytovani sluzieb Détového centra
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7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

8.1.

8.2.

8.3.

7.13.2 pozastavit alebo obmedzit poskytovanie SluZieb bez predchédzajiceho upozornenia
Uzivatela, pokial je poskytovanie Sluzieb znemoznené alebo obmedzené objektivne
neodvratitelnou udalostou, ktori nemohol predvidat alebo jej zabranit (hlavne vyssia
moc a podobné okolnosti vylugujlice zodpovednost v zmysle obchodného zakonnika),

7.13.3 do&asne prerusit & obmedzit poskytovanie SluZieb v nevyhnutnom rozsahu bez
predchadzajliceho upozornenia Uzivatela, ak su Sluzby vyuZivane v rozpore so
Zmluvou alebo ak dochadza k ohrozeniu funkcie systému IS MIS.

Poskytovatel nezodpoveda za 3kody alebo usly zisk, ktory vznikol pouZivanim Sluzieb.
Poskytovatel nezodpoveda za obsah informacii prenaSanych UzZivatefom ako ani za
vyuzivanie Sluzieb UZivatefom v rozpore s platnymi pravnymi predpismi SR.

Uzivatel je povinny Sluzby uzivat len spdsobom, ktory je v stlade so Zmluvou a s pripadnymi
pokynmi Poskytovatela.

Uzivatel nesmie prevadzkovat v ramci Sluzieb obsah, ktory je v rozpore:

7.16.1 s pravnym poriadkom Slovenskej republiky

7.16.2 s normami prislusnych organov Europskej unie, Eurdpskych spoloCenstiev,
Eurépskeho hospodarskeho spologenstva, pokial sa na zéklade pristupu Slovenskej
republiky k Eurépskej Gnii priamo aplikuji tiez na teritorium Slovenskej republiky,

7.16.3 s medzinarodnou Zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazana a ktora bola
publikovana v Zbierke zakonov alebo v Zbierke medzinarodnych zmldv,

7.16.4 s dobrymi mravmi

7.16.5 so zasadami poctivého obchodného styku

7.16.6 so zvyklostami alebo s rozhodnutim sudu alebo pravnymi oby&ajmi. -

Uzivatel nesie zodpovednost za obsah ukladany v systéme IS MIS a je v primeranom

rozsahu nositefom alebo vykonavatefom autorskych prav k svojim datam.

Uzivatel sa zavéazuje pisomne oznamit Poskytovatelovi véetky zmeny svojich identifikacnych,

fakturagnych a kontaktnych udajov poskytnutych pri podpise Zmluvy do 10 dni od okamihu,

ked zmena nastala. V pripade nesplnenia tejto povinnosti nesie Uzivatel zodpovednost za

vzniknutd $kodu.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si navzajom poskytnu potrebn( sucinnost pre pinenie predmetu

Zmluvy.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Kazda zo zmluvnych stran je povinna udrziavat v tajnosti voci tretim stranam udaje, ktoré sa
dozvedela v ramci Zmluvy (napr. datové média, zdznamy, dokumenty, vysledky merani,
vzorky a akykolvek druh informacii ziskanych Ustnou alebo pisomnou formou). Pre ucely tohto
ustanovenia nie st zamestnanci, ini spolupracovnici a poradcovia ktorejkolvek zo zmluvnych
stran, ktori pouzivaju informécie uréené pre &innosti suvisiace s pinenim predmetu Zmluvy
povazovani za tretiu stranu. Kazda zo zmluvnych stran sa zavézuje pokial eSte podobné
zmluvné ustanovenia neexistujd, svojich zamestnancov ich spolupracovnikov a poradcov,
rovnako ako ovladajlice a ovladané spoloénosti zaviazat k zachovavaniu diskrétnosti tak, ako
je stanovené prislu$nymi ustanoveniami Zmluvy.

Povinnost zachovavat diskrétnost neplati, pokial prislusné informéacie boli v okamihu ich
oznamenia druhej strane:

8.2.1 uzverejne zname,

8.2.2 zname oslovenej zmluvnej strane alebo boli tejto zmluvnej strane neskér oznamené
tretou stranou bez akéhokolvek zavazku diskrétnosti,

8.2.3 s ohladom na zakonné poziadavky ich musi oslovena zmluvna strana zverejnit. V
takomto pripade je oslovena zmluvna strana pred zverejnenim takychto dévernych
informacii povinna bez zbytoZného odkladu informovat druhi stranu o svojej
povinnosti a dohodnut sa na daidom postupe,

8.2.4 oslovenou stranou ziskané alebo bud( nezavisle ziskané touto zmluvnou stranou
v budtdcnosti.

Oslovena zmluvna strana je povinna predlozit dokaz skutoénosti uvedenych v bodoch 8.2.1.
az8.24.

r'llll
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8.4. Poskytovatel je povinny vzmysle zakona & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych (dajov
zachovat mi¢anlivost o vetkych osobnych udajoch, s ktorymi pride do styku v savislosti
s plnenim tejto Zmluvy. Povinnost zachovat mi€anlivost trva aj po zaniku zmiuvného vztahu,
ktory je predmetom tejto Zmiuvy.

9. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNIiCTVA

9.1. Poskytovatel udefuje Uzivatelovi nevyhradnu licenciu, ktorou Poskytovatel poskytuje
UZivatefovi suhlas k pouzitiu systému IS MIS vyluéne na ucely tejto Zmiuvy, v rozsahu
nevyhnutnom na riadne uzivanie Sluzieb ana dobu trvania tejto Zmluvy. Poskytovatefl
prehlasuje, Ze plnenim zavézkov podfa tejto Zmluvy neporusuje prava dusevného viastnictva
tretich osob.

9.2. UZivatefl nie je opravneny udelit tretej osobe sublicenciu a teda suhlas, resp. pravo na pouzitie
systemu IIS MIS. Uzivatel rovnako nie je opravneny udelend licenciu postapit (previest) na
akukofvek tretiu osobu, a to &i uz v celosti alebo len jednotlivé &iastkové opravnenia.

9.3. Odplata za poskytnutie licencie podfa bodu 9.1. je uz zahrnuta v cene uvedenej v &lanku 5.
Zmluvy.

94. Uzivatel prehlasuje, Ze nebude priamo ani nepriamo pouzZivat Ziadne déverné informéacie
prindleZiace Poskytovatelovi pre vytvorenie akéhokolvek pogitatového programu alebo
uzivatelskej dokumentéacie, ktora sa podstatne podoba informaénému systému 1IS MIS a ani
nebude kopirovat, doCasne ani trvale, celkom ani Ciastotne, reprodukovat, adaptovat,
odvodzovat, prekladat, lokalizovat, portovat alebo akokolvek inak modifikovat systém IIS MIS
alebo iné dbéverné informécie Poskytovatela ani to nedovoli tretej osobe.

9.5. Uzivatel bude okamzZite informovat o vietkych skutodnych alebo podozrivych pripadoch
neautorizovaného pouzitia SluZieb alebo ddleZitych informacii, ktoré obdrzal od Poskytovatela
a poskytne Poskytovatefovi primeranti pomoc pri patrani a zakroku vo&i neautorizovanému
pouZitiu Sluzieb alebo délezitych informacii.

10. ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1. Vztahy zmluvnych stran zaloZzené Zmluvou, ak ich Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, Obcianskeho zakonnika a ostatnych
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

10.2.  Vsetky spory vzniknuté z pravneho vztahu zalozeného Zmluvou sa zmluvné strany pokusia
najprv vyriesit dohodou. Ak k takejto dohode nedéjde, bude spor s kone&nou platnostou
rozhodovany stidom prisludnym podfla Obgianskeho stidneho poriadku.

10.3. Ak tato Zmluva neustanovuje inak, tak akékolvek oznamenie, Ziadost, poZiadavka, vzdanie sa
prava, suhlas, schvalenie alebo akakolvek ind komunikacia, ktor4 sa vyzaduje alebo je
povolena podla tejto Zmluvy (dalej len “Oznamenie’), bude urobena v pisomnej forme
v slovenskom jazyku a bude sa povaZovat za dorugenu, ak bude doru¢ena osobne alebo
postovou doporucenou listovou zasielkou s dorucenkou a postovnym vopred uhradenym
prislusnym odosielatefom na adresu danej zmluvnej strany uvedenu v &lanku 1. tejto Zmluvy
alebo na taku inu adresu, ktora bude v stlade s tymto bodom Zmluvy oznamena zmluvnej
strane pisomne najmenej 5 (pat) pracovnych dni vopred. V pripade neuspes$ného doruéenia
Oznamenia doporu¢enou listovou zasielkou sa 3. (treti) defi uloZenia zasielky na poste bude
povaZovat za ded riadneho doru¢enia. Akékolvek Oznamenie podfa tejto Zmluvy bude
povaZovaneé za riadne dorucené aj vtedy, ak adresat odmietne prevziat' takéto Oznamenie.

10.4. V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy st alebo sa stanl neplatnymi & neuéinnymi,
zostavaju ostatné ustanovenia Zmluvy platné a G¢inné, ak je neplatné a netcinné ustanovenie
mozné oddelit od ostatnych ustanoveni Zmluvy. Strany sa zavazuju nahradit neplatné &
neucinné ustanovenia Zmluvy platnymi a aginnymi, ktoré svojim obsahom a zmyslom budu
najlepsie zodpovedat' obsahu a zmyslu ustanoveni pévodnych.

10.5.  Zmiuvné strany su opravnené previest prava a povinnosti zo Zmluvy na tretiu osobu za
predpokladu, Ze tato tretia osoba vstupi do vdetkych prav a povinnosti vyplyvajucich zo
Zmluvy.

10.6. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, 2e Zmluva bez akychkolvek vyhrad a vynimiek je
zavazna aj pre ich pravnych nastupcov bez ohladu na to, &i singularnych alebo univerzainych,
a to bez ohladu na pravny dévod.

10.7. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za nedodrzanie zmluvnych ustanoveni, alebo
za omeskanie spdsobené pri plneni jej povinnosti z dévodu vyssej moci. V pripade, Ze do

/]
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pinenia Zmluvy zasiahne vyssia moc, prediZuju sa terminy plnenia jednotlivych bodov Zmiuvy
o tu dobu, po ktort tato vy$sia moc trvala.

10.8. Akékolvek zmeny a dopinky Zmiuvy musia mat pisomnu formu a musia byt podpisane oboma
zmluvnymi stranami.

10.9. Zmluva je vyhotovena v 2 ( dvoch ) rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi po
podpise Zmluvy 1 ( jeden ) rovnopis.

10.10. Zmluva nadobuda platnost okamihom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a dCinnost
driom jej zverejnenia UZivatefom podfa platnej legislativy. UzZivatel sa zavézuje Zmluvu
zverejnit najneskdr do 3 dni od nadobudnutia jej platnosti.

10.11. Zmluvné strany si Zmluvu precitali, vetky jej ustanovenia su im jasné a zrozumitelné, pricom
vyjadruju ich slobodnt a vaznu véfu zbavenu akychkolvek omylov, na dékaz ¢oho pripajaju
svoje podpisy.

za Poskytovatela za Uzivatefa

=)
. A\ . : la ey

podpis : . podpis : ... o N AV

meno Ing. Miroslav Strec¢ansky meno Ing. Pavel Nagy

funkcia : generalny riaditef SWAN, a.s. funkcia : starosta

datum vBratislave . £0.:2-Z077- datum : v obei Ciemy Brod oL or7

ICO: 47 258 514
IC DPH: SK712000017

= SWAN, a. s.
Borska
S WA @ 8:1rsgj greauséava
35 =
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb Digitalnej kancelarie IS MIS pre
registraturu

Specifikacia sluzby: Digitalna kancelaria IIS MIS pre registratiru

Subsystémy a moduly systému IIS MIS suU integrované a navzajom prepojené. Subsystémy sa
kontinualine rozvijaju (legislativne aktualizacie, pozZiadavky zakaznikov, firemny rozvoj).

K dispozicii su zoradenia a vyhladdvania podfa vybranych kritérii, tlatové zostavy stanovené
legislativou, zostavy a funkcie pre bezné rutinné ¢&innosti, moznosti pre ad-hoc zostavy. Systém v
Digitalnej kancelarii IS MIS Registratiira umoziiuje integrované pouzitie etablovaného kancelarskeho
produktu Open Office - Writer, Calc (ako analogie pre Word, Excel). Ako Standard umoziuje aj
evidenciu slvisiacich dokumentov priamo ku konkrétnym databazovym zaznamom resp. polozkam
zaznamu v databazach systému IS MIS (skenované dokumenty, subory, obrazky ...).

Agendy v prostredi Digitalnej kancelarie IS MIS Registratira zabezpecuju komplexnu podporu
rieSenia &innosti informa&ného systému pre automatizovany systém spravy registratlry na evidenciu,
vybavovanie, obeh, oznaovanie, vyradovanie a uschovavanie dokumentov (registraturne zaznamy a
spisy) organizacie, pri re§pektovani platnych legislativnych noriem - zakona NR SR ¢. 395/2002 Z.z. o
archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov a vyhlasky MV SR &. 628/2002 Z.z.

Poskytnutie sluzby - prisposobenie systému na podmienky organizacie
Pri poskytnuti Digitélnej kancelarie 1IS MIS vykoname:

1. spristupnenie systému IIS MIS:
o spristupni sa zakladna instalatna databéza a softvér systému
e autorizacia pracovnikov do systému (pridelenie pristupovych prav)
e zaSkolenie.

2. prispdsobenie systému IIS MIS:
e konfiguracia systému pre potreby Gradu.

3. spristupnenie subsystému Elektronicky konektor a modulu Elektronické podpisovanie:

e Ukony na zaklade osobitnych spinomocneni (vybavenie el. podpisov, konfiguracie
schranok, aktivity vo&i NASES, MF SR a akreditovanej certifika&nej autorite, ap.)
spustenie priamej elektronickej komunikacie systému IIS MIS so schrankami UPVS
konfiguracia softvéru (Elektronicky konektor, Elektronické podpisovanie)
autorizacia pracovnikov (pridelenie pristupovych prav)

e zaskolenie.
Cinnosti podra odsekov 1., 2. vykonajl $pecialisti producenta systému IS MIS na zaklade objednavky
Uzivatela (cena nepresiahne 300,- EUR bez DPH).

Cinnosti podla odseku 3. vykonaju Specialisti producenta systému 1IS MIS na zaklade objednavky
UZivatela (cena nepresiahne 2.000,- EUR bez DPH).

Pristup, prevadzka a zabezpecenie sluzby

Sluzba Digitalna kancelaria 1iS MIS pre registratiru je k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.
Evidované data sa ukladaji v zabezpeéenom uloZisku dat, tlaové vystupy sa realizuju na Vasich
tlagiarhach v organizacii. Aktualizacie systému (legislativa, udrzba, rozvoj) sa realizuju
automatizovane a pod dohfadom a kontrolou $pecialistov producenta systému [IS MIS, ktorym je
spolognost AV.L.S. - International  Software Distribution & Servis, s.r.0., Bratislava, ICO: 31359159.
K dispozicii je hot-line podpora prevadzky sluzby (otazky, konzultacie).

Mg
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Zakladny zoznam modulov sluzby Digitalnej kancelarie IIS MIS pre registratiru

Kancelarsky balik

Writer a Calc
Sluzi na pripravu a editovanie stborov a poskytuje obdobné resp. analogické sluzby ako Word a
Excel.

Elektronicka registratira a Sprava registratary

Elektronicka registratura

Je tvorena suborom modulov, ktoré tvoria nadstavbové integrované elektronické prostredie ku
$tandardnej Sprave registratury. Zabezpetuje podmienky pre interni a externd elektronicku
komunikaciu uradu s ob&anmi a dal§imi instituciami. Poskytuje kvalitné nastroje na manazérske
riadenie organizacie a spravu a manazovanie dokumentov vratane podmienok pre digitalny archiv.
Napliia podmienky pre aplikovanie bezpe&nostnych tandardov podra platnej legislativy.

Sprava registratiry - Spisy a Denniky registratirnych zaznamov

Zabezpetuje a komplexne podporuje agendu suvisiacu s vykonavanim platnej legislativy o
archivoch a registratirach. Umozfiuje centralnu evidenciu a spracovanie registratirnych zaznamov
a spisov, sledovanie vybavenosti, odstupovanie, ro&né uzavierky, vyradovacie konania a dalsie
&innosti. Dava k dispozicii integrované pouzitie dokumentov priamo v registraturnych zaznamoch a
spisoch na baze produktov Open Office, skenované dokumenty a iné stbory. Poskytuje $pecialne
funkcie pre vysoku automatizaciu vyradovacich konani na véetkych stupfioch. Umoziiuje evidenciu
spisov aj v hierarchicky $trukturovanych archivnych regaloch. Spravuje a riadi dokumenty pocas
celého ich Zivotného cyklu v organizacii. RieSenie systému je certifikované posudkom Odboru
archivov a registratir MV SR a certifikadtom MV SR na zhodu s Vynosom ¢&. 525/2011 Z.z.
s dosiahnutim najvyssieho stupiia ohodnotenia zhody "Vysoka troven”.

Registre os6b, kontaktov, adries
Registre: Fyzické osoby Zivnostnici Pravnické osoby
Sluzia na centralnu evidenciu fyzickych oséb (ob&anov), Zivnostnikov, pravnickych oséb. UmoZiiuju
evidovat ku kazdej osobe 0.i. zoznamy adries a dalSie dopliiujuce kontaktné udaje (e-maily,
funkcie, pracoviska, telefény, mobily, faxy ...).

Register: Kontakty
Sluzi na vytvaranie a centralnu evidenciu priamo a jednoznaéne pouZitelnych kontaktov. Tento
register zarovef volne zastreSuje aj registre os6b a adries.

Adresare

Registre 0séb a kontaktov umoZiuju uzivatefom vytvarat a pouzivat pre tieto registre adresare
(verejné, sukromné, skupinové).

Registre: Adresy mimo obce, Adresy zadavané popisom

Sluzia na centrainu evidenciu adries pouzivanych pre potreby registrov oséb, kontaktov.

Odkazy

Agenda trvale eviduje vSetky odkazy, ktoré uzivatel obdrzi v prostredi systému. Odkazy system
notifikuje-oznamuije priamo poc¢as prace uzivatela, resp. pri prihlaseni.

Elektronicky konektor ]
Elektronicky konektor je Specificka softvérova aplikacia, ktora poskytne interfejs na Ustredny portal
verejnej spravy (UPVS). Automatizovane zabezpe&i priamu elektronicku komunikaciu v rozsahu:

prijem zaznamov (do$lé, odoslané) zo schranky subjektu do registratury subjektu
spracovanie elektronickych doru¢eniek, potvrdeni o e-podpise ...

odosielanie zaznamov z registratdry subjektu do schranok inych subjektov )
prepojenie na MDURZ (dlhodobé uloZenie zaznamov a dokumentov na UPVS).

7 plati pre OVM (Organ verejnej moci)
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Elektronické podpisovanie

Modul na zaklade autorizécie pristupovych prav umozni autorizovanym pracovnikom subjektu vykonat’
podpisovanie elektronickym podpisom podia disponibilnych certifikatov (mandatny podpis,
elektronicka pecat, elD).

IIS MIS - Elektronicka registratira
Rozpis modulov systému

Riadenie vstupu uzivatefov-hl. menu ® Zurnélovanie L]
Registre oséb (FO, PO, Zivnostnici) = Spréava §ablén m _
Register adries R [ ] Sprava adresarov pre Registre B
_Register kontaktov E e _ Integrovana tvorba dokumentov m -
Elektronické spravy m e Centralne dloZisko dokumentov B
" Chranené okruhy dokumentov, " e
Spréva registratury
Spisy a Denniky zaznamov B __
Integrovana tvorba dokumentov m E
~ Sledovanie zaznamov HE e -
Hromadné spracovanie LI  Zabezpedenie tinnosti pre oblasti
PostOpit zaznamy na vyjadrenie... ® @ o Organizagna struktira =
Zakladace H e Administracia systému L
Dynamické zakladage " e * Administracia uzivatelov =
—Kategorizécia zaznamov E e Administracia skupin R = -
Zamykanie zaznamov e Administracia databaz =
Elektronické podania H o Administracia prevadzky u
Elektronické podania cez UPVS 26 m @ -
Elektronické podpisovanie 26 m e -
' Odkazy . dokumenty, $ablony, etaléony
Tallenda're a Planovaé B o import skenovanych dokumentov
_Spracovanie_podl’a ¢iarovych kodov u _import / export o

karty udajov a atribity
Giarové kody (tla¢ a rozpoznavanie)
hromadné spracovanie a tla¢
zamykanie

_auditovanie, historia, obnova, vlastnici
Open Office (Writer, Calc) 49

modul je stuc¢astou dodania
®  moduly k nadstavbe pre ELEKTRONICKU REGISTRATURU

2 interfejs na podania cez UPVS s vyuZitim aplikécie Elektronicky konektor a modulu Elektronické podpisovanie
3 niektoré funkcionality st zavislé na moduloch Elektronickej registratiry a operaénom sw prostredi

4 integrované rozhranie na produkt, integrované pouZitie produktu

% analogické moduly ako pre Word, Excel

6 &pecificky softvér sdvisiaci s prijimanim a odosielanim elektronickych zdznamov (zaruéeny elektronicky podpis s dasovou
peciatkou, elektronickd pecat, mandatny certifikét, ap.) nie je sudastou dodania a uzivatef si ho v pripade potreby
zabezpeci samostatne po konzultécii prip. prostrednictvom osobitného spinomocnenia producenta systému IS MIS.

/ I
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