Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik slugieb Kod objednavky: 1-107406053658

Kod Géastnika: 1139569100
Kod adresata; 1139569101
I Kod fativa: 841

Ty

uzavreta v zmysle zékona &. 351/2011 Z.2. 0 elekironickych komunikacidch (dalej len ,zmiuva* alebo ,Zmiuva o baliku }

PODNIK
Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel Sa, viozka éislo 2081IE|

ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893
Kéd predajeu: Telesales VSE Rep_8133 [ Kéd tiagiva: 841 N
| Zastipeny: Silvia Haburaj - ]

{dalejlen "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL'

Obchodné meno / Obec Cierny Brod, Cierny Brod 1, 92508 Cierny Brod —[
Sidlo podnikania:

Register, €islo zapisu

podnikatela;

E-mail: obecciernybrod@stonline.sk Telefon: 0910966832

ICo: - 00305880 | DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Ing. Pavel Nagy
Ulica: . . | Sapisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: ' PSC:

Telefon: ' |[C.OP/Pasu. |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

TitulMeno/Priezvisko: [ Obec Cierny Brod

Adresa zasielania: Cierny Brod 148, 92508 &ierny Brod

Sposob fakiuracie: Elektronické fakttira vo forméte PDF (EF PDF) spristupnend na internetove| stranke Podniku a Odpis EF PDF
Cislo SMS notifikacie:

Z(étovacie obdobie: Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA é.1

BALIiK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

| Nézov sluzby: Vergjné telefénna sluzha
Cislo zmiuvy: 2030099000 Adresa umiestnenia: Ciemy Brod 148, 92508 Cierny Brod

Telefénne &islo: 0317848485
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka Mo Aktivacia
Peviié ‘zablokovanie odchadzajicich volan OCB B
Kategoria blokovania; 31

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o 2verejnenie ‘
‘Nazov : Platnost ceny Cena's DPH Splatnost!
Balik Biznis linka M Akciové cena platna pogas 1. - 30. mesiaca 19,99 EUR mesaénelvopred
Zaklad pre vpodet ZP - Balik Zmiuvnd pokuta za porudenie zavazku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo *

Na poloZky oznatené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zéklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu nove] Zmiuvy o poskytovani verejnjch siuzieh, ak sa'Sluzba m4 na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spasobu
zriadenia (dalej len ,Zmiuva*} alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Siuzba nemd na ZaKlade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit (dfalsj len Dodatok"),
Podmienky Balika sa na poskytovanie tefto Jednotiivej Sluzby v zmysle tefto zmluvy neuplatnia,

2) Usastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabufky & 1 za akciové ceny podfa tabufky €. 1 ato odo dia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uZ Gastnik Sluzbu vyudiva na zaklade existujice] Zmluvy) v zmysle tejio zmluvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Uzastnikovi poskytovany 2zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Ded, ktory ja rozhodujlici pre zagatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE Je jednomesaéné. Trvanie zitovacieho obdobia je od prvého do postedného diia kalendémeho mesiaca, Pripadnu zmenu trvania zo&tovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesadna.

4) Podnik a Utastnik uzatvérej vo vztahu k tejto Siuzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovan! verejnych sluzieb pre siuzbu s telefénnym islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
»Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tajto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

N |
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a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na doCasné vyuZivanie vys&isho programu za cenu nizSistio ma
Ugastnik prévo jedenkrat bezplaine pocas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Stuzby na prechod na nizé program sluzby. Pre uréenle nizSisho Programu sluzby, je rozhodujice
poradie urlené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Pragramu sluzby v zmysle tohto pism, nemé vplyv na plynutie doby viazanosti,

b) Pre stanovenie vy&8ieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pri¢om pismeno &) oznacuje najnizsf program a pismeno d) najvy38i program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno €) oznatuje najniZ$i program a plsmeno g) najvy88l program:.a). Doma Happy S, b) Doma Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis
Linka L, ) Biznis Linka XL T

6) Uastnik verejne] telefonnej sluzby ma prévo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informatne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov
poskytovatefom informacnjch sluZieb o telefénnych &istach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &fsio pridelené Oastnikovi na zékiade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnsj telefénne; sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alsbo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatefa alsbo pravnickej 0s0by, pridom tieto

Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre Ucely zversjnania v zozname d&astnlkov a informatnej stuzbe. UZastnik, ktory je fyzickeu osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou Je zaroveh

opravneny poZiadat spolu so z&kladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategbrie jedne] vybranej ekonomicke] innosti Utastnika v zozname a informatne] sluzbe Podniky, V pripade osobitre;

dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informane; sluzbe Podniku zverejnené aj daliie ddaje urdend Uastnikom nad rémec tv. zékladného rozsahu podfa predchadzajice] vety, ak si
relevantné na UZely telefonneho zoznamu. V pripade Zadosti o 2verejnenie Udajov zérovedi Uzastnik zéroved berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spraclivania osobnych, prevédzkovych a lokalizatnych tdajov, upravujlicich podmienky zverejiiovania Udajov Gastnikov v telefdnnom zozname a informacnych slugbéch,

7} ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, Ze pocas doby viazanosti v tabulky &. 1 {dalsj len ,doba viazanosti), kioré se podita od Rozhodného dfia; (i) zotvé v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vzfahu ku kazdsj Shube poskytovanej podla tejto Zmluvy o balku, teda nevykoné Sadny dkon, klory by viedol k ukenteniu jednotiivej Zmluvy a (i) buds riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalef len ,zévazok viazanosti*), pritom porudenim zavizky viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovednd lehota alebo ind ¢sobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanost, (i) Ziadost o-prenesenie telefonneho &lsfa k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécil, ak v ddsledku tejto Ziadosti ddjde k ukondeniy
Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sjuzby Utastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade Klorého vznikne
Podniku prévo na odstiipenie od Zmluvy {dalej len ,porusenie zavézki viazanostl"), Doba viazanosti piynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle teflo Zmiuvy o bafiku. V pripade preruSenia
poskytovania Siuzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Utastnikovi poskytovanie Siugieb vyplyvajiceho z prisiudnych pravnych predpisov alsbo Veobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predii o obdobie zodpovedajice skutoZnému trvaniu preruienia poskytovania SluZleb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie,

8) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porugenim zavizku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi prévo na zaplatenie vydéiovans] zmluvnej pokuly. Zmiuvna pokuta okrem sankénef
a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovani n&hrady Skody spasobene] Podniku v désledku poruSenia zévzky viazanosti vzhfadom na benefity, kioré Podnik poskytol Uéastnikovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stdet vietkych ziiav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Siuzby (vrétane Dopinkovych slufieb) podfa Cennfka
(rozhodujlcs st ceny bez viazanost), zlava z ceny KZ, ktor4 predstavuje rozdiel medzi neakclovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ulastnfkovi na zéKiade tejto Zmluvy o ballku
poskylnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zakiade tejto Zmiuvy o balfku 50 uvedené v tabufke & 1 a v éasti Jpodmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za porusenie zavizky viazanosti kaide] jednotiive] Stuzby, kiora zohfadfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra teflo Zmiuvy o baliku, je stet
zakladu pre vypocet zmiuvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe 3 tych K2, kioré boli Ugastnikovi poskytnuté vilutne vo vztahy k tefto Sluzbe ato vo vySke uvedenej v tabufke &, 1 (dalgj len
»Zaklad pre vypolet'). ‘

b) Vylétované suma zmiuvnej pokuly bude vypoditana podfa nizSie uvedeného vzorea, klory vyjadruje denné Klesanle zo Zéklady pre vypodat posas plynutia doby viazanosti a2 do dfia
ukendenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Siuzieb v dbsledku porusenia zévazku viazanosti; -

VyiGtovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazariostifcelkovy potet dnf doby viazanosti * ZAklad pre vipodat zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, klorou je Ugastnikovi vyi&tovand, Uhradenim Zmluvnej pokuty zanika dojednany zAvazok viazanosti vo vztahu k tej Stuzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradan4, preto Ucastnik zmiuvng pokutu za porusenie zévazku viazanosti zaplat! iba Jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu kody
sposobenej porusenim zavazku viazanost, pre pripad ktorej bola dojednand a vylctovana zmiuvna pokuta, len vo vySke presahujice) sumu vyuZtovane] zmiuvne] pokuty,

9) Program poskytuje: a) mesagne 200 vofnych mindit, kioré mozno vyuZit v slingj, stabej a vikendovej prevadzke na volania do vergjnych mobilnych sietf nérodnych operétorov okrem mobilnej siste
Slovak Telekom a medzinérodné volania do vybranych krajin a medzinérodné volania ukondené v mobilnych sietach zahranignych operatorov vo vybranych krajinéch.

b) mesacne valné volanta na miestne a medzimestské automnaticky uskutotnend volania v rémci pevnej varsjne] telefnnej siets a do mobilnej siete Stovak Telekom v silngj, stabe] a vikendovej
prevéadzke. Pre voné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Zésada korekiného vyuZivanla sluzby {dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 min(t mesatne. Ka2dé volanie do mobilnef
siete nad rdmec Uvedene] ZKY bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,108 €bez DPH/0,13 € sDPH

10)  Spracivanie osobnych Ldajov: Podnik bude pouival ldaje o Ugastnlkovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania osobnych, prevédzkovych a lokalizaSnjch (dajov v Podniku (dalsj
len ,Podmienky*) a v prislugnych pravnych predpisoch, Rozsah, &%l a podmienky spracivania ddajov o Utastnikovi st bitSle Specifikované v Podmienkach. Ak mdZe Utastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouZivali na urtité Ugely, UZastntk méze kedykolvek Podniku oznémit, 2s si neelé takéto pouZivanie jeho (dajov. Ak je podmisnkou spraciivania idajov Ugastnika udelenie siihlasu,
mbze Ucastnik takyto suhlas kedykofvek odvolat, ak ho udsil. Utastnik mb2e Podnik kedykolvek poZiadat o Informaciu, ako sa jeho tdaje pouZivajd, Viac informécif o pousivan! udajov mozno
néjst na www.telekom.sk, o : ’ ) ) ‘ ) . ' .

11) Ak Ugasinik pred ditom technického zriadenla svojim konanim alebo nedinnostou zmart zriadenle zmiuvne dohodnutef SluZby zavizuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vydke 100 Eur (DPH sa neuplatiiujs). . ‘ ) ‘

12} Zmluvné strany sa dohadll, #e v pripade Zmeny sadzby dane z pridans] hodnoty je Podnik opravneny ktorakolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zAidadu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty akiualnu v Zase vzniku dafiovef povinnosti Podniku, L )

13} Zmluva sa uzatvéra na dobu neursitd. Zmluvu je moZné menit nigktorym zo spscbov dohodnutych v tefto zmiuve, Cenniku, V&sobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmiuva nadobida platnost a utinnost ditom je] podpisania zmluvnymi stranami, ’ o o .

14)  Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tefto Zmluvy o baliku, ako aj so Viecbecnymi podmisnkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecnd podmienky), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie Osobitnymi podmienkami pre poskylovanle siuzieb intemelového pristupu alsbo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o balfku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskylovanie sluzieh poskytovanjch na zékade tejto Zmiuvy o baliku (d'ale] len ,Osobitné podmienky) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vrdtane
Akciového cennika (dale] len ,Cennik), ktoré sa ako neoddefitelné sucasti tejto Zmiuvy o baliku zavézujem dodrdiavat, Svojim podplsom polvrdzujem (i} prevzatie Vieobacnych podmisnok,
Osobitnfch podmienok a Cennika, (i) Ze si zévazne objednévam v tejto Zmluve o baliku 3pecifikované Sluzby, (il) 2s sa zavéizujem riadne & véas plnit vietky povinnosti vyplyvajiice z tejio Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuine informécie o plainych canach za Sluzby je mo#né ziskat v akiuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
intemetove] stranke Podniky, ktord ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniky, : : : : )

16)  Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého Je mozné povaZovat za spotrebitefa podta zékona & 102/2014 Z.z, o ochrane spotrebitefa pri predali tovary
alebo poskytovani slufieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafky alebo zmluvy uzaveetej mimo prevédzkovych priestorov predévafiiceho (dale] len ,Z008") a pokial bola thto Zmiuva o ballku
uzatvoren4 spdsobom uvedenym v Zo0S, je Uzastnik opréavnany pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia () uzavretia tejto Zmiuvy o ballku, ak je jej predmstom vytuzne
poskytovanis SiuZieb v ramei Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spologne a stéasne s uzavretim teflo Zmiuvy o balfku uzatvorlt Utastalk zmiuvu o néme KZ
alsbo kpnu zmluvu ku KZ. Za stéasné uzatvorenie zmiuvy o néjme alebo kipe KZ sa povatuje, 3] ked si ustanovenia upravujtics néjom alebo kiipu KZ obsahom tefto Zmiuvy o ballku,
Odstpenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vratane 8] Jednotliivych &astl, ktorymi st Zmiuvy alebo Dodatky ato od potfatiu, pritom Utastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dfia zaniky Zmluvy o batiku vratit Podniku akékolvek hnutefné vecl, ktoré mu boli odovzdané v stivislost s pinenim teflo Zmiuvy o balfku. Podnik je povinny
najneskor v lehate 14 dni odo dia derudenia odstiipenia od Zmluvy o ballku vratit Utastnikovi v8etky finangné ako a) vacné plnenia, kioré od neho obdr¥al v sivislosti s plnenim tejto Zmluvy

0 baliku.

16)  Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy o bailku suhlasi o zakatim poskytovania siutby aj pred uplynutlm lehoty na odstdpenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je nlekiors zo Slusieb 2riadfovand, ak nie je dohodnuté Inak. Podnik mé prévo na thrady sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenla do momentu
odstipenia. Tymto sithlasom nle je dotknuté prévo Utastnika odstipit' v fehote 14 dnf v zmysle tohto hodu, Podnik zirovedi s touto Zmiuvou o balfky odovzdal Uastnikovl aj

informéciu v zmysle § 3 ZoOS.,
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